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Dans le cadre de sa mission d’appui et de renforcement des capacités des élus locaux, la FNCT (Fédération 

Nationale des Communes Tunisiennes), en collaboration avec le programme PACT, a confié à SIT Elearning 

Solutions la conception, le développement et le déploiement d’une plateforme e-learning sur mesure 

destinée à l’Académie de formation des conseiller·ère·s municipaux·ales.

Ce projet, réalisé en 2022, a porté exclusivement sur la mise en place de la plateforme technique, sans 

inclure la production de contenus pédagogiques. SIT a assuré l’analyse des besoins, le paramétrage de 

l’environnement d’apprentissage, l’intégration d’un tableau de bord personnalisé pour le suivi des 

apprenants, ainsi que le développement de workflows permettant la gestion automatisée des 

parcours de formation, des inscriptions et des validations.

L’objectif principal était de doter la FNCT d’un outil performant et évolutif, capable de soutenir la mise en 

œuvre d’un dispositif de formation hybride, accessible à distance, et facilitant l’accompagnement 

opérationnel des élu·e·s et cadres municipaux dans l’exercice de leur mandat.

Le projet a été conduit dans le respect des engagements en termes de qualité, de délais et de coûts, 

conformément aux exigences du marché de services établi par la FNCT et le programme PACT.
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